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PCTO - Percorsi per le Competenze Trasversali e

I’Orientamento

A.S. 2023-2024

DENOMINAZIONE
PCTO

LIBRORIENTIAMOCI

TUTOR INTERNO

Prof.ssa Rosa barone

SOGGETTO ESTERNO
COINVOLTO
(ASSOCIAZIONE, ENTE,
ISTITUZIONE, STUDIO
PROFESSIONALE,
AZIENDA, ECC...)

Libreria Mondadori Bookstore
Corigliano -Rossano A.U. Rossano

Tutor d’azienda Dott.ssa Noemi Granata

PERIODO DI
SVOLGIMENTO

01/09/2023 al 31/08/2024

ORE COMPLESSIVE
EFFETTUATE

30 ore

NUMERO
COMPLESSIVO ALUNNI
COINVOLTI

60

BREVE DESCRIZIONE
ATTIVITA’

L’attivita consente agli studenti di familiarizzare con la libreria,
contribuendo alla gestione dei flussi in entrata e in uscita dei prodotti
presenti nel punto vendita (acquisto, catalogazione, lavorazione resa
libri, immagazzinamento, disposizione dei libri nelle scaffalature).
L’esperienza formativa potenzia: I’empatia attraverso I’accoglienza e
Passistenza ai clienti (ascoltare, comprendere e rispondere alle
esigenze della clientela); le competenze informatiche e tecnologiche
attraverso ’uso di dispositivi e software del settore librario; capacita
di lavorare in gruppo; I’organizzazione e la gestione del tempo.

Corigliano-Rossano, 07/05/2024

Il tutor

Rosa Barone
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